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ขององค์การบริหารส่วนตำบลนาเรียง 
อำเภอพรหมคีรี จังหวัดนครศรีธรรมราช
แบบรายงานการบริหารทรัพยากรบุคคล ประจำปี 2562
ขององค์การบริหารส่วนตำบลนาเรียง

วัตถุประสงค์ของการรายงาน
1. เพื่อติดตามและประเมินผลการบริหารทรัพยากรบุคคลขององค์การบริหารส่วนตำบลนาเรียง
2. เพื่อประโยชน์ในการปรับปรุงประสิทธิภาพและประสิทธิผลการบริหารทรัพยากรบุคคล 
ของพนักงานส่วนตำบล องค์การบริหารส่วนตำบลนาเรียง
การรายงานประกอบด้วยเนื้อหาหลัก 2 ส่วน  ดังนี้ 
     ส่วนที่ 1 การบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการตามกรอบมาตรฐาน ความสำเร็จด้าน  การบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Scorecard)
ส่วนที่ 2 ผลสัมฤทธิ์ของการบริหารทรัพยากรบุคคล เป็นข้อมูลเชิงสถิติทั้งในส่วนของข้อมูลกำลังคน ข้อมูลผลการปฏิบัติราชการ
ส่วนที่ 1 การบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการตามกรอบมาตรฐานความสำเร็จ
           ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Scorecard)
 
มิติที่ 1 ความสอดคล้องเชิงยุทธศาสตร์
1. แผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล ประจำปี พ.ศ. 2561-2653
1.1  การเตรียมกำลังคนเพื่อขับเคลื่อนยุทธศาสตร์
1. มีโครงสร้างและกรอบอัตรากำลังที่เหมาะสม
2. มีแนวทางพัฒนาบุคลากรเพื่อจูงใจในการทำงาน
1.2  การพัฒนาทรัพยากรบุคคล บุคลากรมีความรู้ความสามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิผล
1.3  การพัฒนาระบบจัดการฐานข้อมูลบุคลากร มีการจัดทำฐานข้อมูลที่มีประสิทธิภาพ มีความถูกต้องและเป็นปัจจุบัน 
1.4  การพัฒนาระบบการบริหารหารทรัพยากรบุคคล มีระบบประเมินผลการปฏิบัติราชการที่มีคุณภาพ
2. การบริหารจัดการอัตรากำลัง
2.1  แผนอัตรากำลังของส่วนราชการ
1. การใช้แผนอัตรากำลังของอดีตที่ผ่านมา โดยไม่มีข้อมูลการวิเคราะห์อัตรากำลังที่ส่วน 
ราชการต้องการ
2. ข้อมูลการวิเคราะห์อัตรากำลัง เพื่อจัดทำแผนกรอบอัตรากำลังประจำปีที่ส่วนราชการ
ต้องการ และนำไปสู่การกำหนดจำนวน ประเภท และระดับตำแหน่ง
3. มีการติดตาม ประเมินผล และปรับปรุงแผนอัตรากำลังอย่างต่อเนื่อง และนำไปสู่การกำหนดจำนวน ประเภท และระดับตำแหน่ง

    2.2  แผนสรรหา บรรจุ และแต่งตั้ง


1. มีแนวทางและกรอบระยะเวลาในการสรรหา บรรจุ และแต่งตั้งอย่างไม่เป็นทางการชัดเจน


2. มีแผนและสามารถสรรหา บรรจุ และแต่งตั้งได้ตามกรอบอัตรากำลัง

    2.3  แผนการบริหารจักการกลุ่มของบุคลากรที่มีทักษะ หรือสมรรถนะสูงเพื่อเตรียมและพัฒนาอย่าง
                     เป็นระบบ
                    
1. มีแบบบรรยายลักษณะงาน ของตำแหน่งงานสำคัญๆ ในกลุ่มภารกิจหลักของส่วนราชการ
2. มีแผนพัฒนาทางก้าวหน้าในอาชีพ สำหรับตำแหน่งงานสำคัญๆ ในกลุ่มภารกิจหลักของส่วน
   ราชการ
3. กำหนดหลักเกณฑ์ วิธีการในการคัดเลือกบุคลากรเพื่อให้ได้มาซึ่งกลุ่มบุคคลที่มีทักษะ หรือ
                         สมรรถนะสูง และจัดทำแผนพัฒนา รายบุคคลตามแผนพัฒนาแนวทางก้าวหน้าในอาชีพเพื่อ
                         เตรียมและพัฒนาอย่างเป็นระบบ
2.4 แผนการสร้างและพัฒนาผู้บริหารทุกระดับเพื่อสร้างความต่อเนื่องในการบริหารราชการ
                     1. กำหนดตำแหน่งหลักที่ต้องการสร้างความต่อเนื่องในการบริหารราชการ พร้อมเกณฑ์
                        คุณสมบัติที่เหมาะสมสำหรับตำแหน่งดังกล่าว
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2. ประเมินสมรรถนะที่จำเป็นสำหรับตำแหน่งหลักบุคลากรผู้มีสิทธิทุกคน เพื่อจัดทำแผนการ
                        สร้างและพัฒนาผู้บริหารอย่างเป็นระบบ
3.มีแผนพัฒนารายบุคคลตามแผนการสร้างและพัฒนาผู้บริหารเพื่อความต่อเนื่องในการบริหาร
                        ราชการ


มิติที่ 2 ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล
                2.5 สัดส่วนค่าใช้จ่ายด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลมีความเหมาะสมและสะท้อนผลิตภาพของ
                      บุคลากร
1. มีรายงานต้นทุนรวม และต้นทุนกิจกรรมย่อยเกี่ยวกับบุคลากรของส่วนราชการ ประจำปีงบประมาณ ตามหลักเกณฑ์
2. เปรียบเทียบผลการคำนวณต้นทุนของปีงบประมาณปัจจุบันกับปีงบประมาณที่ผ่านมาว่ามีการเปลี่ยนแปลงดังกล่าว
3. จัดทำแผนเพิ่มประสิทธิภาพกำลังคน ประจำปีงบประมาณ พร้อมทั้งกำหนดเป้าหมายการเพิ่มประสิทธิภาพกำหนังคนในรอบปีงบประมาณถัดไป โดยแผนดังกล่าวได้รับความเห็นชอบจากผู้บริหารระกับสูงของส่วนราชการ

      2.6  ฐานข้อมูลด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลที่มีความถูกต้อง พร้อมที่จะนำไปใช้ประโยชน์อยู่เสมอ


  1. มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดเก็บข้อมูลเกี่ยวกับบุคคลของส่วนราชการ


  2. มีการปรับปรุงฐานข้อมูลเกี่ยวกับบุคคลในระบบเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างสม่ำเสมอและทันท่วงที 


  3. มีการนำข้อคิดเห็น/ข้อเสนอแนะจากผู้ใช้งานในระบบสารสนเทศที่พัฒนาขึ้นตามข้อ 2 
                           มาปรับปรุงให้การใช้ระบบสารสนเทศในรอบปีงบประมาณถัดไปมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น

      2.7  การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อสนับสนุนกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลให้มีประสิทธิภาพ
                       ยิ่งขึ้น
1. มีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในระบบงานหรือระบบการให้บริการด้านการบริหาร 
ทรัพยากรบุคคล
2. มีการพัฒนาระบบงานหรือระบบการให้บริการทรัพยากรบุคคลที่มามารถเชื่อมโยงกับระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศฐานข้อมูลเกี่ยวกับบุคคลได้ 


  3.  มีการนำข้อคิดเห็น/ข้อเสนอแนะจากผู้ใช้งานในระบบสารสนเทศพัฒนาขึ้นตามข้อ 2 
                            มาปรับปรุงให้การใช้ระบบสารสนเทศในรอบปีงบประมาณถัดไปมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น

มิติที่ 3 ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล
                2.8 ระบบการบริหารผลการปฏิบัติงาน
1. ปฏิบัติตามหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติราชการตาม ว.20/2552 
2. KPI ระบบบุคคลสอดคล้องกับภารกิจและผลผลิตหลัก หรือมาตรฐานงาน (Job Standard)ของตำแหน่งตามที่กำหนด
 3.  ผลการประเมินที่สามารถจำแนกความแตกต่างและจัดลำดับผลการปฏิบัติงานของข้าราชการได้อย่างชัดเจนและมีประสิทธิภาพ โดยถูกนำไปใช้ประโยชน์
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 - เพื่อการเลื่อนขั้นเงินเดือน


 - เพื่อการพัฒนาบุคลากร


 - เพื่อกำหนดเป็นเงื่อนไขในการคัดเลือกบุคคลกลุ่มที่มีทักษะ หรือสมรรถนะสูง เพื่อพัฒนาทาง
                        ก้าวหน้าในอาชีพ


 -เพื่อกำหนดเป็นเงื่อนไขในการปรับเลื่อนตำแหน่งที่สูงขึ้น


 -เพื่อใช้ในการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพของงานข้าราชการ/สำนัก/กอง
                2.9  สนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง เพื่อพัฒนาบุคลากรของส่วนราชการ


 1. มีระบบการบริหารจัดการองค์ความรู้ (Knowledge Management) ภายในของส่วน 
                          ราชการไม่น้อยกว่า 2 เรื่อง               
2. มีระบบการสอนงาน ของบุคลากรระดับหัวหน้างาน หรือการถ่ายโอนความรู้จากผู้ที่จะ
เกษียณอายุราชการอย่างมีแบบแผน โดยเฉพาะองค์ความรู้ในภารกิจหลัก และรวบรวมเป็นข้อมูลองค์ความรู้เพื่อประโยชน์ในการเรียนรู้ของบุคลากรผู้ปฏิบัติงานรุ่นต่อไป 
                      3. มีการประเมินประสิทธิผลของการพัฒนาและการเรียนรู้ในระบบการสอนของงานบุคลากร
                          และหัวหน้างาน เพื่อให้บุคลากรผู้ปฏิบัติมีทักษะและสมรรถนะที่จำเป็นสำหรับการ 
                          ปฏิบัติงานและนำไปใช้ในการปรับปรุงระบบการสอนงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น


มิติที่ 4 ความพร้อมรับผิดชอบด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล
                2.10 ส่งเสริมให้การบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการมีธรรมาภิบาล
   1. มีการดำเนินการตามหลักเกณฑ์ วิธีการที่กำหนดในกฎ ก.พ. หรือหนังสือเวียน ก.พ.
   2. การพิจารณาตามข้อ 1 เป็นการพิจารณาโดยคำนึงถึงระบบคุณธรรมเป็นสำคัญ (ความรู้
       ความสามารถ ความเสมอภาค ความเป็นธรรม และประโยชน์ของบทางราชการ)
                       3. จัดให้มีกลไกการตรวจสอบผลของการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการ เพื่อสร้าง
                           ความเชื่อมั่นว่าระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลเป็นไปตามระบบคุณธรรม

มิติที่ 5 คุณภาพชีวิตการทำงานและความสมดุลระหว่างชีวิตกับการทำงาน
                2.11 สภาพแวดล้อมในการทำงาน
   1. จัดให้มีอุปกรณ์และกระบวนการเจ้าหน้าที่สัมพันธ์ขั้นพื้นฐาน เพื่ออำนวยความสะดวกใน
       การปฏิบัติให้กับบุคลากร
   2. จัดให้มีกิจกรรมตามยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพชีวิตของข้าราชการที่สะท้อนภาพการ
       ทำงานส่วนราชการโดยสามารถดำเนินการได้ครอบคลุมในทุกมิติ แต่กิจกรรมที่ดำเนินการ
       มีน้อยกว่าครึ่งหนึ่งของกิจกรรมตามยุทธศาสตร์ฯ
                       3. จัดให้มีกิจกรรมตามยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพชีวิตของข้าราชการที่สะท้อนภาพการ
                           ทำงานของส่วนราชการโดยสามารถดำเนินการได้ครอบคลุมในทุกมิติ และกิจกรรมที่
                           ดำเนินการมีมากกว่าครึ่งหนึ่งของกิจกรรมตามยุทธศาสตร์
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แบบรายงานผลการดำเนินงานตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2562
องค์การบริหารส่วนตำบลนาเรียง อำเภอพรหมคีรี จังหวัดนครศรีธรรมราช 
	ประเด็นนโยบาย
	โครงการ/กิจกรรม
	ผลการดำเนินงาน

	1. ด้านการสรรหา
2. ด้านการพัฒนา
3. ด้านการธำรง รักษาไว้ และแรงจูงใจ

	1.1 จัดทำแผนอัตรากำลัง 3 ปี เพื่อใช้ในการกำหนดโครงสร้าง

และกรอบอัตรากำลังที่รองรับภารกิจขององค์การบริหารส่วนตำบล
1.2 จัดทำและดำเนินการตามแผนสรรหาข้าราชการ และพนักงานจ้างให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง หรือทดแทนอัตรากำลังที่ลาออก หรือโอนย้าย
1.3 แต่งตั้งคณะกรรมการในการสรรหาและเลือกสรร
2.1 จัดทำแผนพัฒนาบุคลากรประจำปี และดำเนินการตามแผนฯ ให้สอดคล้องตามความจำเป็น
2.2 กำหนดเส้นทางการพัฒนาบุคลากร เพื่อเป็นกรอบในการพัฒนาบุคลากรแต่ละตำแหน่ง
3.1 ประชาสัมพันธ์และเผยแพร่แนวทางเส้นทางความก้าวหน้าในสายงานตำแหน่งให้บุคลากร
	1. ดำเนินการปรับปรุงแผนอัตรากำลัง เพื่อกำหนดตำแหน่งใหม่เพิ่ม รองรับภารกิจของหน่วยงาน และการพิจารณาปรับปรุงภาระงานให้สอดคล้องกับส่วนราชการในปัจจุบัน (การวิเคราะห์ภาระงาน การเตรียมการข้อมูล และการระดมความคิดของคณะกรรมการ และผู้ที่เกี่ยวข้อง)
1. ดำเนินการประกาศสรรหาพนักงานจ้างประเภทต่าง ๆที่ว่าง
2. ดำเนินการรับโอนย้ายพนักงานส่วนตำบลที่ว่างตามแผนอัตรากำลัง 3 ปี 
1. ดำเนินการจัดทำแผนพัฒนาบุคลากร ประจำปี พงศ. 2561-2563 โดยพิจารณาบุคลากรเข้ารับการอบรม เพื่อพัฒนาความรู้ตามสายงานตำแหน่ง ให้เป็นไปตามแผนพัฒนาบุคลากร
2. มีการวางแผนการพิจารณาส่งบุคลากรเข้ารับการอบรม ตามสายงานความก้าวหน้าในแผนพัฒนาบุคลากร
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	ประเด็นนโยบาย
	โครงการ/กิจกรรม
	ผลการดำเนินงาน

	4. ด้านคุณธรรม จริยธรรมและวินัยข้าราชการ

	3.2 ดำเนินการบันทึก แก้ไข ปรุงปรุง ข้อมูลบุคลากรในระบบศูนย์ข้อมูลบุคลากรท้องถิ่นแห่งชาติให้ถูกต้อง ครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน
3.3 จัดให้มีกระบวนการประเมินผลการปฏิบัติงานราชการที่เป็นธรรมเสมอภาคและสามารถตรวจสอบได้
4.1 แจ้งให้บุคลากรในสังกัดรับทราบถึงประมวลจริยธรรมข้าราชการส่วนท้องถิ่น และข้อบังคับองค์การบริหารส่วนตำบลนาเรียง ว่าด้วยจรรยาบรรณข้าราชการส่วนท้องถิ่น
4.2 ส่งเสริมให้บุคลากรปฏิบัติงานตามแผนการเสริมสร้างมาตรฐาน วินัย คุณธรรม จริยธรรม และป้องกันการทุจริต ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2561-2563
	2. หน่วยงานดำเนินการปรับปรุงระบบดังกล่าว ตามระยะที่กรมส่งเสริมการปกครองกำหนดทุกระยะให้แล้วเสร็จทันเวลาที่กำหนดไว้
3. หน่วยงานมีการถ่ายทอดตัวชี้วัด โดยผู้บังคับบัญชาตามลำดับ ดูแล กำกับ ติดตาม และประเมินผลการปฏิบัติงาน จนถึงคณะกรรมการกลั่นกรองผลการพิจารณาผลการปฏิบัติราชการในความรู้ ทักษะ และสมรรถนะทุกคน อย่างเป็นธรรม เสมอภาค และเป็นไปตามหลักเกณฑ์มาตรฐานกำหนดตำแหน่ง 
1. ประชาสัมพันธ์ให้เจ้าหน้าที่รับทราบประมวลจริยธรรมข้าราชการส่วนท้องถิ่นและข้อบังคับองค์การบริหารส่วนตำบลนาเรียง ว่าด้วยจรรยาบรรณข้าราชการส่วนท้องถิ่น
2. มีการดำเนินการตามแผน โดยสรุปรายงานผลการดำเนินการตามแผนการส่งเสริมวินัย คุณธรรม จริยธรรม และป้องกันการทุจริต คอร์รัปชั่น




