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ประกาศองค์การบริหารส่วนตำบลนาเรียง
เรื่อง  การปรับลดขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการ
--------------------------


เพื่อให้การอำนวยความสะดวกและการตอบสนองความต้องการของประชาชนเป็นไป
อย่างรวดเร็วและถูกต้อง สอดคล้องกับพระราชกฤษฎีกา ว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 
พ.ศ. 2546  จึงขอประกาศการปรับลดขั้นตอนและระยะเวลาในการปฏิบัติราชการให้บริการประชาชน  ดังนี้
	ที่
	กระบวนงานบริการ
	ระยะเวลาเดิมที่องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น
ให้บริการ
	ระยะเวลาที่
ปรับลด
	หน่วยงานที่
รับผิดชอบ

	1
	จัดเก็บภาษีบำรุงท้องที่
	8 นาที/ราย
	4 นาที/ราย
	กองคลัง

	2
	จัดเก็บภาษีโรงเรือนและที่ดิน
	10 นาที/ราย
	4 นาที/ราย
	กองคลัง

	3
	จัดเก็บภาษีป้าย
	10 นาที/ราย
	5 นาที/ราย
	กองคลัง

	4
	การจัดเก็บค่าน้ำประปา
	8 นาที/ราย
	4 นาที/ราย
	กองคลัง

	5
	ช่วยเหลือสาธารณภัย
	1  ชม.
	ในทันที
	สำนักงานปลัด/
กองช่าง/กองคลัง

	6
	รับแจ้งเรื่องราวร้องทุกข์
	7 นาที/ราย
	5 นาที/ราย
แจ้งตอบรับการดำเนินการให้ผู้ร้องเรียนทราบ
ภายใน 7 วัน
	สำนักงานปลัด

	7
	การให้บริการข้อมูลข่าวสาร
	10 นาที/ราย
	5 นาที/ราย
	สำนักงานปลัด

	8
	ขออนุญาตก่อสร้างอาคาร
(กรณีไม่อยู่ในเขตควบคุมอาคาร)
	10 นาที/ราย
	4 นาที/ราย
	กองช่าง

	9
	การขออนุญาตใช้น้ำประปา 
	10 นาที/ราย
	4 นาที/ราย
	กองช่าง

	10
	การออกหนังสือรับรองต่าง ๆ
	10 นาที/ราย
	5 นาที/ราย
	สำนักงานปลัด

	11
	การขออนุญาตขุดดินและถมดิน
- ขั้นตอนการตรวจสอบเอกสาร
- ขั้นตอนพิจารณาออกใบอนุญาต
	15 วัน/ราย
	5 วัน/ราย
3 วัน/ราย
2 วัน/ราย
	กองช่าง

	12
	การขออนุญาตประกอบกิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ(130 ประเภท)
- ขออนุญาตใหม่/ต่อใบอนุญาต
	30 วัน/ราย
	20 วัน/ราย
	สำนักงานปลัด


- 2 -
	ที่
	กระบวนงานบริการ
	ระยะเวลาเดิมที่องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น
ให้บริการ
	ระยะเวลาที่
ปรับลด
	หน่วยงานที่
รับผิดชอบ

	13
	การขออนุญาตจัดตั้งตลาด
- ขออนุญาตใหม่/ต่อใบอนุญาต
	30 วัน/ราย
	20 วัน/ราย
	สำนักงานปลัด/
กองช่าง

	14
	การขออนุญาตจัดตั้งสถานที่จำหน่ายอาหารหรือสถานที่สะสมอาหาร(พื้นที่เกิน 200 ตร.ม.)
- ขออนุญาตใหม่/ต่อใบอนุญาต
	30 วัน/ราย
	20 วัน/ราย
	สำนักงานปลัด/
กองช่าง

	15
	การจดทะเบียนพาณิชย์
	25 นาที/ราย
	15 นาที/ราย
	กองคลัง

	16
	การสงเคราะห์เบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ
	30 นาที/ราย
	20 นาที/ราย
	สำนักงานปลัด

	17
	การสงเคราะห์เบี้ยผู้พิการ
	30 นาที/ราย
	20 นาที/ราย
	สำนักงานปลัด

	18
	การติดตั้งไฟฟ้าสาธารณะ
	4 ชั่วโมง/จุด
	3 ชั่วโมง/จุด
	กองช่าง

	19
	การซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะ
	2 ชั่วโมง/จุด
	1 ชั่วโมง/จุด
	กองช่าง

	20
	การขึ้นทะเบียนเพื่อขอรับเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ
	90 วัน/ราย
	60 วัน/ราย
	สำนักงานปลัด

	21
	การจัดเก็บภาษีบำรุงท้องที่
-  กรณีชำระตามปกติ
-  กรณีเปลี่ยนแปลงเจ้าของที่ดิน
-  กรณีการประเมินใหม่
	8 นาที/ราย
10 นาที/ราย
15 นาที/ราย

	4 นาที/ราย
5 นาที/ราย
10 นาที/ราย
	กองคลัง




จึงประกาศให้ทราบโดยทั่วกัน




ประกาศ  ณ  วันที่  21  เดือน  พฤษภาคม  พ.ศ.  2563
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      (นายสมเกียรติ   ไหมดี)





       นายกองค์การบริหารส่วนตำบลนาเรียง

